einfach e effektiv

easy arketing =

Dentallabore

entallabor-Flyer an Zahnirzte

entallabor-Flyer an Patienten

Begleit- und Nachfassbriefe

Dentallabor-Broschiire

Implantologie-Nachfragesteigerung

...und weitere CDs - siehe Riickseite
und beiliegende CD-Ubersicht

Lieferumfang
bei jedem Produkt:

v/ Die versiegelte Original-CD

 Schwarzweil3-Ausdrucke
mit Leseproben und Beispielen
(auf CD in Farbe)

v/ CD mit einer Test-Datei

easyMarketing-CDs
fur Dentallabore
jetzt preisgunstiger

Individualisierbare Mailings, Werbekampagnen,
Flyer, Patienteninfos, Briefe u.v.m. - getextet,
gestaltet und bebildert in Word/Windows

Schnelle Umsetzung — Mit den easyMarketing-CDs konnen Sie |hre
Labormarketing-Unterlagen selber am PC erstellen, individualisieren und
ausdrucken — ohne Kosten fiir Werbeagentur, Grafiker, Druckerei. Die CDs
enthalten fertige, professionelle Vorlagen im PC-Programm Word/Windows.
Word und Windows sind eingetragene Warenzeichen von Microsoft.

Einfache Individualisierung — Sie konnen Texte nach Bedarf andern,
Anschrift, Logo und eigene Bilder einfligen. Es genligen das Programm
WORD und ein Farbdrucker, um die Seiten auszudrucken.

Bestellen Sie ohne Risiko - Bei Nichtgefallen kdnnen Sie die Lieferung
mit der ungeo6ffneten Original-CD innerhalb von 17 Tagen zurlicksenden.
Ob Ihnen die Inhalte der CD zusagen, erkennen Sie an den Ausdrucken,
die der CD beiliegen. Mit Bezahlung des Kaufpreises erwerben Sie die
zeitlich unbegrenzte Nutzungslizenz fiir Ihren Eigenbedarf.

Zusitzlich: 3 spezielle Paketangebote

CD Basic-Paket 2 in 1: Darauf sind die 2 CDs ® Dentallabor-Flyer an
Zahnarzte und @ Impuls-Mailings. Nur € 145,- (statt frilher € 434,-)

CD Classic-Paket 3 in 1: Darauf sind die 3 CDs ® Dentallabor-Flyer
an Zahnarzte ® Impuls-Mailings und e Begleit- und Nachfassbriefe.

Nur € 195,- (statt frither € 593,-)

CD Premium-Paket 4 in 1: Darauf sind die 4 CDs ® Dentallabor-Flyer
an Zahnarzte ® Impuls-Mailings ® Begleit- und Nachfassbriefe und
e Dentallabor-Flyer an Patienten. Nur € 245,- (statt friiher € 782,-)
CD 120 Seiten Internettexte
m fiir lhre Dentallabor-Homepage
€ 325,- inkl. MwSt.

CD Sonderedition 18 Dentallabor-
Flyer an Zahnirzte und Patienten
€ 298,- inkl. MwSt.

MERX & COLLEGEN GmbH
Heinrich-Heine-StralRe 18
72184 Eutingen

Tel. (0 74 57) 9 16 85
Fax (0 74 57) 9 16 87
kontakt@ merx-collegen.de

www.dentallabor-marketing.de




Fax-Bestellung (074 57) 9 16 87

JA, ich bestelle folgendes Angebot mit 17 Tagen Riickgabe-Garantie:

D easyMarketing ,, Basic-Paket” 2 in 1 € 145,- (statt € 434,- regulirer Preis
Inhalt: Die zwei CDs = Dentallabor-Flyer an Zahnéarzte und ® Impuls-Mailings bei Einzelkauf der zwei CDs)
D easyMarketing ,, Classic-Paket” 3 in 1 £€ 195,- (statt € 593,- regulirer Preis
Inhalt: Die drei CDs = Dentallabor-Flyer an Zahnarzte m Impuls-Mailings bei Einzelkauf der drei CDs)
und = Begleit- und Nachfassbriefe
D easyMarketing ,, Premium-Paket” 4 in 1 £ 245,- (statt € 782,- regulirer Preis
Inhalt: Die vier CDs = Dentallabor-Flyer an Zahnarzte = Impuls-Mailings bei Einzelkauf der vier CDs)

= Begleit- und Nachfassbriefe und = Dentallabor-Flyer an Patienten

Marketing Einzel-CDs fiur lhre Kundenbindung, Laborprésentation,
Patienteninformation, Neukundengewinnung - 50% giinstiger gegeniiber friilherem Preis

() 'mpuls-Mailings zur Laborprofilierung statt € 245.- nur €122,50 m Lieferumfang: Versiegelte Original-CD = Schwarz-
Bedleit und Nachfassbrief tatt € 159 € 7950 Weil3-Ausdrucke als Leseprobe und Ansichtsmuster (auf

(] Begleit- und Nachfassbriefe sta c s CD farbig), damit Sie sich einen Uberblick iiber den CD-

D Zirkonoxid-Werbekampagne statt € 298.- nur £149,00 Inhalt verschaffen konnen = CD mit Test-Datei

(] 'mplantatprothetik-Werbekampagne  statt € 298.- nur €149,00

D Werbekampagne Low-Budget-ZE statt € 98.- nur € 49,00 Ferner bestelle ich:
Zahnasthetik-Werbekampagne statt € 298.- nur €£149,00 D Das Buch: ,, Kundengewinnung
Dentallabor-Broschiire statt € 349.- nur €174,50 fiir Ihr Dentallabor”

Autoren: Peters / Merx
ISBN 978-3-00-026721-5,
Werbeanzeigen fiir Dentallabore statt € 139.- nur € 69,50 3. Auflage 2010, broschiert,
DIN-A5, 78 Seiten

€ 19,80, inkl. MwSt.

Foto-CD mit 100 Prothetik-Bildern statt € 139.- nur € 69,50

Dentallabor-Flyer an Zahnarzte statt € 189.- nur € 94,50
Dentallabor-Flyer fir Patienten statt € 189.- nur € 94,50

Implantologie Nachfragesteigerung statt € 298.- nur €149,00
D Die easyMarketing-CD:
120 Seiten Internettexte fiir
Patienteninfos Zahnimplantate statt € 198.- nur € 99,00 lhre Dentallabor-Homepage
Bei Bestellung bis 15.02.2011 gilt

Praxis-Newsletter flir Patienten statt € 198.- nur € 99,00

Patienteninfos Teleskoptechnik statt € 139.- nur € 69,50 oS :
der Subskriptionspreis .
Patienteninfos Zirkonoxid statt € 78.- nur< 39,00 € 325,- inkl. MwSt. (danach € 345,-)
Patienteninfos Zahnasthetik statt € 139.- nur € 69,50 Auslieferung ab 15.02.2011
Patienteninfos Totalprothetik statt € 78.- nur< 39,00
Patienteninfos Funktionsanalyse statt € 139.- nur € 69,50 D Die easyMarketing-CD: Mg
Sonderedition 18 Dental-
Zahnersatz-Verkaufshilfen statt € 78.- nur€ 39,00 labor-Flyer an Zahniirzte
Prothetikservice statt € 49.- nur € 24,50 und Patienten
Patienteninfos Titan-ZE statt € 78.-nur€ 39,00 € 298, inkl. Mwst.
Patienteninfos NEM-ZE statt € 39.-nur< 19,50

pcooooooooooooooon

Alle Preise verstehen sich inklusive MwSt. Die Lieferung erfolgt versandkostenfrei.

Liefer- und Zahlungsbedingungen: m Lieferung auf Rechnung m porto- und versandkostenfrei m 17 Tage Riickgaberecht fiir
ausreichend frankierte Sendungen m Eigentumsvorbehalt bis zur vollstandigen Bezahlung m Erfullungsort und Gerichtsstand Horb a. N.

Laboranschrift

Name des Bestellers

X

Datum Unterschrift

Widerrufsrecht: Sie kénnen lhre easyMarketing Produktbestellung bei Nichtgefallen
innerhalb von 17 Tagen ab Erhalt zurlicksenden an MERX & COLLEGEN GmbH,
Heinrich-Heine-Str. 18, 72184 Eutingen. Fiir die Fristwahrung gentigt das Absendedatum.




Die Inhalte der einzelnen CDs

Individualisierbare Vorlagen fir Ihre

einfach ¢ effekfiv - v~ Neukundenwerbung
a r k e f’ n g v/ Laborprésentation
fiir Dentallabore /" Kundenbindung

v~ Patienteninformation

easyMarketing CD: Impuls-Mailings zur Laborprofilierung statt € 245 .- jetzt nur € 122,50

B 2 Mailings: Laborvorstellung B 2 Mailings zu Spezialgebieten B Labor-Umzug M Neuer Mitarbeiter B Service-Highlights B Qualitat
B Zertifizierung M ZE fiir preissensible Patienten M Vor-Ort-Service M ,Tag der offenen Tir” M Seminar-Einladung M Labor-Jubildum
B ZETeilzahlung @ 2 Aktions-Vorlagen M Prothetik-Service M Digitale Farbnahme M Erweiterte Garantie

easyMarketing CD: Begleit- und Nachfassbriefe statt € 159.- jetzt nur € 79,50

18 Briefvorlagen an Zahnérzte: M Dankesbrief fir Erstauftrag M Brief zur Praxiseréffnung M Brief nach gelungener Arbeit M Begleitbrief zur
Laborbroschire M Begleitbrief zum ersten KV B Begleitbrief zur Preisliste Bl Nachfassbrief auf Broschiirenversand B Nachfassbrief nach KV
B Nachfassbriefe nach Gespréch B und weitere Themen 4 Briefvorlagen an Patienten: M Brief an Patienten nach Eingliederung (Labor und
Praxis gemeinsam) M Brief auf Internetanfrage M und weitere Themen

easyMarketing CD: Zirkonoxid-Werbekampagne statt € 298.- jetzt nur € 149,00

5 bebilderte Zirkonoxid-Mailings jeweils mit Fax-Antwort: B Versorgungsmdglichkeiten B Hochwert-Prothetik, attraktiver Preis B Wettbewerbs-
vorsprung fir die Praxis @ CAD/CAM im Labor B Manuelles Frassystem im Labor. AuBerdem: B Mailing an Kollegen (Frasangebot)
B Argumentationsibersicht B Angebotsprospekt B Flyer an Patienten M Flyer an Zahnérzte M Begleitbrief zum KV

easyMarketing CD: Implantatprothetik-Werbekampagne sttt € 298.- jetzt nur € 149,00

8 bebilderte Mailings zur Implantatprothetik, jeweils mit Fax-Antwort: B Materialkostenersparnis B Ideen und Fortschritt B Labor als Service-
Partner M Sichere, langlebige Implantatversorgungen M Labor als Spezialist fir Implantatprothetik B Stressfreie Implantatversorgung von der
Planung bis zur Eingliederung M Kompetenz in der Implantatprothetik M Implantatprothetik und Asthetik. AuBerdem: M Argumentationsibersicht
M Laborflyer an Zahnarzte M Laborflyer an Patienten M Begleitbrief zum Kostenvoranschlag

easyMarketing CD: Werbekampagne ,Low-Budget-Zahnersatz” sttt € 98.- jetzt nur € 49,00

3 bebilderte Mailings an Zahnéarzte: M Zahnersatz-Angebote fir preissensible Patienten M Differenzierung von Billiganbietern durch Labor-
Service vor Ort B Aktionsangebot fir Kronen und Briicken. AuBerdem: M Flyer an Zahnérzte: Low-Budget-Zahnersatz fiir preissensible Patienten

easyMarketing CD: Zahnésthetik-Werbekampagne statt € 298.- jetzt nur € 149,00

8 bebilderte Zahnésthetik-Mailings an Zahnérzte mit Faxantwort: B Asthetik-Kompetenz unseres Labors (2 Briefe) M Spezialgebiet: Frontzahn-
asthetik (2 Briefe) M Asthetik-Service im Blickpunkt B Vielseitiger asthetischer Zahnersatz aus unserem Labor B Metallfreie Zahnésthetik
B Asthetik bei Implantatprothetik, Totalprothetik, Kombis. AuBerdem: M Laborflyer an Zahnarzte B Laborflyer an Patienten B Begleitbrief zum KV

easyMarketing CD: Dentallabor-Broschiire statt € 349 .- jetzt nur € 174,50

Uber 30 Seifen: (Auszug aus dem Inhali) B Mehr Freiréume fiir Sie B Vorteilsibersicht Bl Zahntechnisches Leistungsspekirum B Praxis-
marketing-Service M Sichere Technologien und Werkstoffe M Zahnésthetik-Kompetenz M Biokompatibler Zahnersatz M Preisgiinstige Zahner-
satz-Varianten M |deenreiche Kombitechnik B Galvanotechnik B Zirkonoxid M Implantatprothetik — Zahnersatz mit Zukunft B 3-D-Implantat-
planung M Unsere Spezialgebiete M Service fir Praxis und Patient B Qualitét in unserem Labor M Technologischer Fortschritt M Erfolgshilfen
fir mehr Praxisrendite @ Kooperatives Marketing B ZE-Finanzierung M Erweiterte Garantie B Laborzertifizierung und QM B Zertifizierung
Fachlabor fir Implantatprothetik @ Praxisseminare und weitere Themen. Zusétzlich: 3 verschiedene Titelseiten

easyMarketing CD: Foto-CD mit 100 Prothetik-Bildern sttt € 139.- jetzt nur € 69,50
100 Bildmotive aus den Bereichen: B Inlays/Onlays B Kronen, Briicken B Frontzahnésthetik B Kombi-Arbeiten B Implantatprothetik
B ZE-Fertigung M Effektbilder u.v.m.

easyMarketing CD: Werbeanzeigen fir Dentallabore statt € 139.- jetzt nur € 69,50

10 Werbeanzeigen zu den Themen (fir Tagespresse): M Laborvorstellung B Zahnersatz-Probleme2 M Metallfreier Zahnersatz aus Zirkonoxid
B Implantatprothetik als Spezialgebiet M Sportmundschutz B ZE-Finanzierung M Erweiterte Garantie B ZE-Reinigung M Einladung zur
Patientenveranstaltung M Einladung zum Tag der offenen Tir

easyMarketing CD: Dentallabor-Flyer an Zahnarzte statt € 189.- jetzt nur € 94,50

5 individualisierbare Dentallabor-Flyer: M Laborvorstellung — Leistungsspekirum, Service B Schwerpunkt ,Kundennéhe, Betreuung”
B Schwerpunkt ,Service- und Erfolgshilfen” B Schwerpunkt ,Asthetik-Spezialisierung” B Schwerpunkt ,Implantat-Spezialisierung”

easyMarketing CD: Dentallabor-Flyer fiir Patienten statt € 189.- jetzt nur € 94,50

5 individualisierbare Dentallabor-Flyer: B Laborvorstellung B Laborvorstellung (Fortschritt, Kundenndhe) B Schwerpunkt ,Festsitzender
Zahnersatz” B Schwerpunkt , Asthetik und Vollkeramik” B Schwerpunkt ,Biokompatibler Zahnersatz”
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Die Inhalte der einzelnen CDs

Individualisierbare Vorlagen fir lhre

k f' v~ Neukundenwerbung
ar e I ng v Laborpréisentation
fiir Dentallabore v/ Kundenbindung
v~ Patienteninformation

einfach e effektiv

easyMarketing CD: Implantologie Nachfragesteigerung sttt € 298 - jetzt nur € 149,00

B Anschreiben an Prothesentridger B Einladung an Patienten zum Infoabend ® 3 Praxis-Newsletter zur Implantologie M Begleitbrief zum KV
B Dankesbrief an Patient nach abgeschlossener Implantatversorgung B 2 Anzeigen fir Zeitungen B Anschreiben an potenzielle Zuweiser-
praxen M Implantologie-Flyer an Patienten M Flyer fir Zuweiserpraxen B Zuséatzlich: Marketing-Leitfaden zur Uberweiser-Gewinnung

easyMarketing CD: Praxis-Newsletter fir Patienten statt € 198.- jetzt nur € 99,00

5 individualisierbare Praxis-Newsletter mit folgenden Schwerpunkithemen: B Zahnésthetik, Vollkeramik-ZE B Prophylaxe, Parodontologie
B Implantat-Zahnersatz M Frontzahnésthetik, Bleaching @ Zahnerhaltung, Mundgeruchbehandlung

easyMarketing CD: Patienteninfos Zahnimplantate statt € 198.- jetzt nur € 99,00

15-seitige Patientenbroschire: M Implantate im Blickpunkt B Implantologie-Kompetenz M Vor der Implantation B Ablauf M Vielféltige Lésungen
B Alternative zu Briicken u. Prothesen B Implantatmaterial Titan B 3-D-Planung B Gewebe- und Knochenaufbau B Nach der OP B Prophylaxe
B Implantat-Pflege M Patienten-Service M Gesundheits-Check B Begleitbrief zum HKP B Zusétzlich auf der CD: Patientenflyer zu Zahnimplantaten

easyMarketing CD: Patienteninfos Teleskoptechnik statt € 139 .- jetzt nur € 69,50

8-seitige Patientenbroschiire: M Erklérung/Vorteile von Teleskopkronen M Indikationen fir teleskopierenden Zahnersatz B Teleskopierende
Zahnersatzarten B Materialien bei Teleskopen (Edelmetall, Galvano, Zirkonoxid, NEM) B Galvanoteleskoptechnik MZahn- und ZE-Pflege
B Zusétzlich auf der CD: Patientenflyer zur Teleskoptechnik

easyMarketing CD: Patienteninfos Zirkonoxid statt € 78.- jetzt nur € 39,00

4 Patienteninformationen zu den Themen: M Briicken aus Zirkonoxid B Materialeigenschaften im Uberblick M CAD/CAM-Technik
fir maximale Prézision M Zirkonoxid ersetzt Metall Aulerdem auf der CD: M Zirkonoxid-Mailing an Zahnérzte

easyMarketing CD: Patienteninfos Zahnésthetik statt € 139.- jetzt nur € 69,50

B Kleider machen Leute, Zéhne machen Gesichter B Vollkeramik-Inlays B Vollkeramik-Kronen B Vollkeramik-Briicken M Keramik-Verblendungen
und keramische Schulter B Bleaching M Veneers B Professionelle Zahnreinigung B Asthetische Zahnkorrekturen M Die richtige Zahnfarbe

easyMarketing CD: Patienteninfos Totalprothetik sttt € 78.- jetzt nur € 39,00

B Die Hochwertprothese B Wie gut vertrdglich sind Prothesen-Materialien? M Festsitzende Prothesen auf Implantaten M Befestigungs-
méglichkeiten von Vollprothesen auf Implantaten B Pflege-hinweise fir herausnehmbare Prothesen

easyMarketing CD: Patienteninfos Funktionsanalyse statt € 139.- jetzt nur € 69,50

9-seitige Patientenbroschiire: @ Vorwort M Das Kiefer- und Kausystem B Ursachen und Ausléser von Funktionsstérungen M Frithsymptome und
Folgen M Diagnose M Klinische Funktionsanalyse M Instrumentelle Funktionsanalyse B Die Behandlung von Funktionsstérungen B Vorbeugung
B Warum entstehen Zusatzkosten bei der Funktionsanalyse? B Zusétzlich auf der CD: Patientenflyer zur Funktionsanalyse

easyMarketing CD: Zahnersatz-Verkaufshilfen statt € 78.- jetzt nur € 39,00

5 Patienteninformationen zu den Themen: M ZE-Finanzierung M Verléngerte Gewdihrleistung M Vor-Ort-Service M Farbnahme im Labor
B Qualitatszertifikat

easyMarketing CD: Prothetikservice statt € 49 .- jetzt nur € 24,50

Gutscheine und Service-Infos, mit denen Sie |hre Zahnersatzarbeiten aufwerten. B Patienten-Info: ,Herzlichen Gliickwunsch zu lhren neuen
Zahnen” M Eweiterte Zahnersatzgarantie mit Stempelfeldern fir Kontrolltermine M Tipps zur Zahnersatzpflege M Gutschein fir Prothesen-
reinigung M Gutschein fir Prophylaxesitzung

easyMarketing CD: Patienteninfos Titan-Zahnersatz statt € 78.- jetzt nur € 39,00

4 Patienteninformationen zu den Themen: M Materialeigenschaften/Vorteile von Titan B Veriréglichkeit — Sicherheit auch fiir Allergiepatienten
B Zahnersatzméglichkeiten aus Titan M Preiswerte Alternative zu Edelmetall Au3erdem: M Titan-Mailing an Zahnérzte

easyMarketing CD: Patienteninfos NEM-Zahnersatz sttt € 39.- jetzt nur € 19,50

2 Patienteninformationen zu den Themen: M Materialeigenschaften und Vorteile von NEM B Preiswerte Alternative zu Edelmetall — bedarfsge-
rechter Zahnersatz, der individuellen Patientenanspriichen gerecht wird Auerdem: B NEM-Mailing an Zahnérzte
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Die Inhalte der einzelnen CDs

einfach e effektiv

Marketing

far Dentallabore

Individualisierbare Vorlagen fir Ihre

v~ Neukundenwerbung
v~ Laborprésentation
v~ Kundenbindung
v Patienteninformation

easyMarketing CD: Internettexte fiir lhre Labor-Homepage
bei Bestellung bis 15.02.2011 Subskriptionspreis € 325,- danach € 345-

Uber 120 Seiten individualisierbare Texte zu folgenden Themen und Leistungen rund um das Dentallabor:

Laborvorstellung
Laborkonzept
Laborphilosophie
Laborteam

QM, Laborzertifizierung
Leistungsspektrum
Qualifikationen
Spezialgebiete
Kundenorientierung

Hightech im Labor
CAD-CAM-Frastechnik
Lasersinter/Lasermelting
Scanner-Technologie
Laser-/Phasertechnik
3-D-Implantatplanung
3-D-Funktionsdiagnostik

easyMarketing CD: Sonderedition 18 Dentallabor-Flyer an Zahnérzte und Patienten

Service/Dienstleistung
Fortbildungsangebote
Praxismarketinghilfe
Beratungsmodelle

Medien fiir Prothetikberatung
Vorort-Service
Kundenbetreuung
ZE-Finanzierung, Factoring
ZE-Garantie, Reparaturen

Werkstoffangebot
Vollkeramik
Zirkonoxid

NEM, Titan

Kunststoff
Edelmetall/Galvano

Prothetikangebot
Asthetischer Zahnersatz
Metallfreier Zahnersatz
Biokompatibler ZE
Funktioneller ZE
Implantat-Prothetik
Kombi-Prothetik
Teleskop-Zahnersatz
Galvano-Teleskopkronen
Zirkonoxid-Primarkronen
Teleskoptechnik in NEM
Totalprothetik, Inlays, K+B
Schienentechnik
Schnarcherschienen
Sportmundschutz
Preisgiinstige ZE-Varianten
Zahnersatzreinigung

Patienteninformation
Sicherheit bei Zahnersatz
Zahnasthetik
Frontzahnésthetik
Festsitzende Zahne
Biokompatible Materialien
Implantologie
Zahnersatzpflege
Prophylaxe
Bissregistrierung
Preisgiinstige ZE-L6sungen
Funktioneller Zahnersatz
Vorteile des Labors vor Ort

Auslieferung der CD
mit den Internettexten
ab 15.02.2011

<€ 298,-

Die CD enthdlt folgende 18 Dentallabor-Flyer an Zahnérzte und Patienten gerichtet

Patienten-Flyer Zahnasthetik
Patienten-Flyer Zirkonoxid-Zahnersatz
Patienten-Flyer Biokompatibler Zahnersatz
Patienten-Flyer Festsitzender Zahnersatz
Patienten-Flyer Funktionsanalyse
Patienten-Flyer Teleskop-Zahnersatz
Patienten-Flyer Implantologie
Patienten-Flyer Implantat-Zahnersatz
Patienten-Flyer Laborvorstellung 1
Patienten-Flyer Laborvorstellung 2

Zahnérzte-Flyer Zahnasthetik
Zahnérzte-Flyer Zirkonoxid-Zahnersatz
Zahnarzte-Flyer Low-Budget-Zahnersatz
Zahnérzte-Flyer Implantat-Zahnersatz
Zahnérzte-Flyer Implantologie-Zuweiser
Zahnérzte-Flyer Laborvorstellung 1
Zahnérzte-Flyer Laborvorstellung 2
Zahnérzte-Flyer Laborvorstellung 3




Allgemeine Geschiftsbedingungen und Nutzungsbedingungen —
easyMarketing-Produkte fur Dentallabore

1. Vertragsgegenstand
Vertragsgegenstand sind die Inhalte und Daten der von der MERX & COLLEGEN GmbH an Sie gelieferten easyMarketing-Produkte.

2. Vertragsbedingungen und VertragsabschluB

EasyMarketing-Produkte erhalten nur Dentallabore. Kauf und Einsatz der Produkte dienen ausschlieRlich den gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Zwecken des Kaufers. Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn der Eingang der Bestellung von uns bestatigt worden ist oder durch
die Warenlieferung selbst. Die Lieferung ist zahlbar bis spatestens 20 Tage ab Rechnungsdatum. Bis zur vollstandigen Bezahlung aller
Produkte bleibt die MERX & COLLEGEN GmbH Eigentiimer der gelieferten Produkte.

3. Lieferumfang, Preise, Versand

Der Lieferumfang umfasst: Die versiegelte Original-CD. Schwarz-weilR-Ausdrucke von den CD-Inhalten als Lese- und Ansichtsprobe
(auf den CDs sind alle Seiten in Farbe angelegt.) Eine CD mit einer Testdatei ist ebenfalls enthalten, damit Sie uberprifen kénnen,
ob Sie mit Inrem PC die technischen Voraussetzungen zur Verwendung der Produkte haben.

- Fur Kunden mit Laborsitz in Deutschland ist in allen ausgewiesenen Produktpreisen die gesetzliche MwSt. enthalten.

- Die Lieferungen erfolgt fiir Kunden mit Praxissitz in Deutschland auf Rechnung.

- Die Lieferungen erfolgt fir Kunden mit Praxissitz in Deutschland versandkostenfrei.

- Bei Bestellungen aus dem Ausland tragt der Besteller die anfallenden Versandkosten. Auslandslieferungen gegen Vorauskasse.

- Bei Nichtgefallen kénnen Sie die Lieferung mit der ungeéffneten Original-CD innerhalb von 17 Tagen ohne Angabe von Griinden
und ausreichend frankiert an uns zurtick senden.

4. Datenschutz

Wir versichern lhnen, dass wir lhre Bestelldaten nur fiir die Bearbeitung und Abwicklung lhrer Bestellung und flr unsere interne
Kundenverwaltung verwenden. Fiir die Geschaftsabwicklung notwendige Bestell- und Personendaten werden unter Beachtung des
Bundesdatenschutz- (BDSG) und Teledienstedatenschutzgesetzes (TDDSG) gespeichert und nicht an Dritte weitergegeben.

5. Nutzungsbedingungen

Alle Inhalte der easyMarketing-Produkte sind urheberrechtlich geschutzt. Alle Rechte an den easyMarketing-Produkten und an den
Daten (unabhangig der Darstellungsform und vom Speichermedium und Datenformat) liegen bei der MERX & COLLEGEN GmbH.
Durch Entnahme der jeweiligen CD-ROM aus der versiegelten Hiille werden die Nutzungsbedingungen anerkannt.

5.1 Durch die Entnahme der CD-ROM aus der versiegelten Hiille gilt das jeweilige easyMarketing-Produkt als gekauft. Eine Riickgabe
ist in diesem Falle nicht mehr mdglich.

5.2 Durch die vollstdndige Bezahlung des easyMarketing-Produktes erhalt der Kaufer ein nicht-ausschlieBliches Nutzungsrecht an den
Texten, Layouts, Inhalten und Daten. Das heif3t, der Kaufer kann Texte, Layouts, Inhalte und Daten fiir seine eigenen Zwecke nutzen,
er muss aber damit rechnen, dass andere dasselbe tun. Die Lizenz gilt ausschlieRlich fiir den Eigenbedarf des Kaufers (einzelnes
Dentallabor). Ausdricklich untersagt ist es, die digitalen Daten Dritten fir deren eigene Zwecke zu uberlassen. Dentallaborgruppen,
Labororganisationen, Laborfilialbetriebe oder sonstige Laborzusammenschliisse miissen fiir die easyMarketing-Produkte fir jedes ihrer
Mitglieder oder ihrer Labore Einzellizenzen erwerben.

5.3 Der Kaufer ist berechtigt, die Daten von der CD-ROM auf seine Computer-Festplatte zu speichern, um das easyMarketing-Produkt
individuell zu bearbeiten und auszudrucken. Jedes weitere Kopieren oder Weitergeben der CD-Daten ist untersagt.

5.4 Es ist untersagt, die Daten der easyMarketing-Produkte, die beiliegenden Leseproben und Muster zu verkaufen, zu vertreiben, zu
vermieten, an Dritte weiterzugeben oder Unterlizenzen zu vergeben. Die in den easyMarketing- Produkten enthaltenen Texte darf der
Kéaufer auch als Informationstexte fiir seine eigenen Internetseiten verwenden. Die gestalteten Originalbroschiiren und Originalflyer auf
den CDs dirfen jedoch nicht als Downloadangebot fiir Dritte angeboten werden. Die in den easyMarketing-Produkten integrierten
Bilder durfen nicht fir die Gestaltung von Internetseiten verwendet werden (ausgenommen die CD ,100 Prothetik-Fotos”, welche
speziell auch fiir die Gestaltung von Internetseiten angeboten wird). Fir jede Verletzung dieser Einschrénkung gilt eine Vertragsstrafe
in Hohe von 1500,- EURO je VerstoR als vereinbart. Bitte beachten Sie: Die Nutzung der Daten, ohne vorherige Bezahlung, ist illegal.

6. Schadensersatz bei Vertragsverletzung

Der Kaufer haftet gegentiber dem Herausgeber (MERX & COLLEGEN GmbH) fiir alle Schaden, die diesem durch die Verletzung der
vorstehenden Bestimmungen entstehen.

7. Gewabhrleistung
Die MERX & COLLEGEN GmbH sichert zu, dass die gelieferte Ware in einwandfreiem Zustand ist. Sie ersetzt beschadigte
Lieferungen, falls Mangelriigen innerhalb von 3 Wochen nach Erhalt der Lieferung erhoben werden.

8. Haftungsausschluss

Fur inhaltliche oder technische Fehler ibernimmt die MERX & COLLEGEN GmbH keine Haftung. Sie garantiert nicht fur die Eignung
der Vertragsgegenstande fiir einen bestimmten Zweck. Insbesondere libernimmt sie keine Haftung fiir Kosten und Anspriiche, die sich
direkt oder indirekt aus der Anwendung eines easyMarketing-Produktes und seiner Inhalte und Bestandteile ergeben. Die Produkte und
ihre Inhalte dienen als Anregung fiir das Marketing von Zahnarztpraxen. Die Nutzung der Inhalte erfolgt auf Risiko des Kaufers bzw.
Nutzers. Die MERX & COLLEGEN GmbH haftet nicht fiir eventuelle Schaden, die dem Kéufer, dem Nutzer oder anderen Personen
durch die Verwendung von easyMarketing-Produkten entstehen.

9. Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Gerichtsstand ist Horb am Neckar, sofern der Besteller Vollkaufmann,
juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentliches Sondervermdgen ist oder keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat.
Erfullungsort ist Eutingen im Gau. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGBs unwirksam sein, so wird dadurch die Giiltigkeit der
Ubrigen AGB-Bestimmungen nicht berihrt.

MERX & COLLEGEN GmbH, Marketing fur Dentallabore, Heinrich-Heine-Str. 18, 72184 Eutingen - Januar 2011



